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Bevor Sie beginnen

1. Bevor Sie beginnen

Vielen Dank, dass Sie sich fur die Abacus Business Software entschieden haben. In dieser Installations-
anleitung finden Sie wichtige und nutzliche Hinweise zur Inbetriebnahme der von Ihnen erworbenen ERP
Software.

Diese Anleitung bezieht sich auf die Installation der Abacus Business Software Version 2021 Release
15.02.2021 auf folgenden Betriebssystemen: Microsoft Windows, macOS, Linux.

Nehmen Sie sich bitte geniigend Zeit, um dieses Dokument und die beiliegende System- und Hardware-
voraussetzungen zu lesen. Danach sollten Sie in der Lage sein, die Installation erfolgreich und sicher
durchzufihren.

Kontaktieren Sie bitte Ihren Hardwarelieferanten oder Hersteller fur die Einhaltung der System- und Hard-
warevoraussetzungen lhres Systems.

2. Wichtige Hinweise

2.1 Windows

Die Version 2021 arbeitet mit dem neuesten Microsoft C-Runtime. Deswegen — und auch aus sicherheits-
technischen Uberlegungen — sollte das Betriebssystem auf ihrem PC auf einem mdglichst aktuellen
Stand sein. Es sollten also alle "wichtigen Windows Updates" installiert sein.

2.2 AbaClient

Durch AbaClient wird schon seit der letzten Version die Abhangigkeit zu Oracle und ihren Java Versionen
aufgeltst und erméglicht auch in Zukunft, Abacus ULC Applikationen komfortabel zu starten.

Fur die Abacus-Version 2021 wird auf jedem Abacus-Client ein aktuelles Update des AbaClient voraus-
gesetzt. Informationen dazu finden Sie im folgenden KB-Artikel:
https://support.abacus.ch/kb/display/KB/KB-7440

2.3 Bestimmung des Releasestatus

Die neuen Abacus-Versionen unterstitzen zukinftig die Installation Gber das Internet. Aufgrund der dafir
angepassten Produktions- und Releaseverfahren wird der Zugriff auf das Internet wahrend der Installa-
tion bendtigt. Falls dies nicht moglich ist, muss der Releasestatus zu einem spateren Zeitpunkt aktuali-
siert werden. Informationen dazu finden Sie in folgenden KB-Artikeln:
https://support.abacus.ch/kb/display/KB/KB-6405

https://support.abacus.ch/kb/display/KB/KB-7799

2.4 Aktivieren der Installation

Ab der Version 2021 missen zwingend alle Abacus-Installationen (inkl. Single-User Lizenzen) aktiviert
werden. Wird eine Installation nicht aktiviert, funktionieren lediglich noch einzelne Programme wie DBX,
Aktivierungsprogramm, Registration und Mandanten sichern. Bei Lizenzéanderungen (z.B. zusétzliche Op-
tionen) muss die Installation erneut aktiviert werden.

2.5 Datenbank FairCom DB (ehemals c-tree)

Auf der Version 2021 ist die Datenbank zwingend FairCom DB. Es besteht keine Méglichkeit mehr, eine
Pervasive SQL-Version oder eine Kombination von PSQL / FairCom DB zu installieren. Samtliche Man-
danten mussen vorgangig mit der Abacus-Version 2020 auf FairCom DB konvertiert werden. Informatio-
nen dazu finden Sie in folgenden KB-Artikeln: Informationen dazu finden Sie in folgenden KB-Artikeln:
https://support.abacus.ch/kb/display/KB/KB-8243

https://support.abacus.ch/kb/display/KB/KB-6126

Wird bei einer bestehenden Installation "deinstalliert* und anschliessend "reinstalliert” entspricht dies
einer Neuinstallation.

Class: C1 / Offentlich Copyright © 2021 by Abacus Research AG, 9300 Wittenbach SG Seite 4 von 35


https://support.abacus.ch/kb/display/KB/KB-7440
https://support.abacus.ch/kb/display/KB/KB-6405
https://support.abacus.ch/kb/display/KB/KB-7799
https://support.abacus.ch/kb/display/KB/KB-8243
https://support.abacus.ch/kb/display/KB/KB-6126

Wichtige Hinweise

2.6 Einzelplatz

Einzelplatz-Installationen werden ab der Abacus-Version 2021 in einer minimalen Server-Installation er-
stellt. Es werden dieselben Dienste wie bei einer Server-Installation installiert.

2.7 Download vom Partner-Portal

Die ISO-Files fur die Installation finden Sie auf dem Partner-Portal unter:
https://partner.abacus.ch/support/release-informationen/ausgelieferte-releases

2.8 Update

Nach der Installation der Version 2021 ist ein automatisches Update der Daten notwendig.

2.9 Verzeichnisse auf lhrem System

Die Abacus Business Software erstellt Verzeichnisse auf lhrem System, welche nachfolgend mit Aba-
cus_Root bezeichnet werden. In diesem Abacus_Root befinden sich alle Komponenten, Applikationen
und Datenbank-Tabellen.

2.10 Abacus_Root

Abacus_Root setzt sich ja nach System wie folgt zusammen:

Betriebsystem Abacus_Root

Windows D:\abac\ oder C:\Abacus\abac
macOS /Library/Abacus/

Linux /opt/abacus/

2.11 Abacus Konfigurator (servicemanager.exe)

Der in dieser Anleitung angegebene Abacus Konfigurator finden Sie in den nachfolgenden Verzeichnis-
sen. Diese konnen Sie jeweils auf dem entsprechenden System, auf dem sich die Abacus Installation be-
findet, starten.

Betriebsystem Pfad

Windows Abacus_Root\df_win64\servicemanager.exe
macOS Abacus_Root/apps/AbaServiceManager.app
Linux Abacus_Root/etc/tools/servicemanager.sh

2.12  Artder Installation

Fur die Installation der Abacus Business Software Version 2021 stehen lhnen folgenden Arten zur Verfi-
gung:

Art der Installation

Einzelplatz Es werden die flr einen Einzelplatzrechner bendétigten Programme und Dienste instal-
Windows & macOS liert.

Server Es werden die fur einen Server benétigten Programme und Dienste installiert.
Deinstallation Alle Abacus Programme, Dienste und -Registrierungseintrdge am System entfernt. Im

Verzeichnis Abacus_Root bleiben nur noch die Verzeichnisse db, kd, out, styles und
ggf. scopes bestehen. Eigens erstellte Verzeichnisse im Abacus_Root\abac bleiben
ebenfalls erhalten.
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Wichtige Hinweise

2.13 Unterstitzte Datenbanken

Bei einer Neuinstallation stehen Ihnen die Datenbanken gemass der System- und Hardwarevorausset-
zung zur Auswabhl.

Bei einem Update steht Ihnen FairCom DB oder MS SQL vorinstalliert zur Verfligung.

2.14  Architektur

Die Abacus-Version 2021 ist nur auf einem 64-Bit Betriebssystem lauffahig.

2.15 Einzelplatz

Die Installationsvariante Einzelplatz ist fir den Fall vorgesehen, dass die Software auf einer einzigen Ar-
beitsstation und nur fiir 1 User verwendet wird. Dabei werden automatisch die Abacus Programme und
Dienste installiert, welche fir den Einzelplatzrechner notwendig sind. Bei der Abacus-Version 2020 sind
die Dienste identisch mit einer Server Installation.

Bei jedem Neustart des Systems werden diese Dienste zusammen mit allen anderen Diensten automa-
tisch gestartet.

Weitere Dienste unter dem AbaWrapService kénnen bei Bedarf im Abacus Konfigurator registriert und
gestartet werden.

Den Abacus Konfigurator finden Sie im Abacus_Root geméss Punkt 2.11.

2.16 Server

Die Installationsvariante Server wurde fur vernetzte Infrastrukturen konzipiert, in der sich mehrere Clients
und Server befinden kénnen, auf denen die Abacus-Software eingesetzt wird.

Mit der Server-Installation werden automatisch folgende Abacus-Serverdienste installiert:

Dienst Zweck
FairCom DB Zugriff auf die Datenbank durch Abacus
AbaEngine* Aufbereitung von AbaReport-Web-Reports & F4-Listen

AbaODBCService*

ODBC-Schnittstellen-Dienst

AbaDataWarehouse*

DataAnalyzer, Snapshots fir F4-Listen (Auswabhllisten)

AbaMetricsService*

Aufzeichnungen fur den AbaMonitor

AbaMonitorService*

Neuer browserbasierter AbaMonitor

AbaWrapService*

Uberwachung der nachfolgenden Dienste:

AbaApplicationServer*

Client/Server Modul fiir Abacus Java-Programme

AbaPortalServer*

Fir die Abacus-Portale

AbaAPIServer*

Fir AbaClocK, AbaNinja, AbaServices & AbaOrder

AbalnterfaceServer*

Zustandig fur Schnittstellen & das Loginverfahren

AbalntegrationServer*

Schnittstelle fir das deutsche PDS System

AbaProcessEngine*

Dienst fir Automatisierungen

AbaReportServerPhoe-
nix*

Aufbereitung von JAVA-Report im Client/Server Betrieb

AbaSearchServer*

Indizierung und Suche in den Abacus-Tabellen

Class: C1 / Offentlich
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Vorbereitung unter Windows & macOS

AbalLogProcessor* Leitet Datenbankmutationen an den Search & Notify weiter

AbaNotify* Definition und Ausfuhrung von DB- und Zeit-Triggers

AbaEBCommServer* Kommunikation mit den Finanzinstituten

AbaAuditServer* Uberwacht und kontrolliert Datenbank&nderungen

AbaPrintSpooler* Druckt, Archiviert und sendet Reports per Malil

AbasStatisticsServer* Sammelt Informationen Uber alle Dienste und das System

AbaWebServer* HTTP- und HTTPS-Webserver

*Diese Dienste werden im Abacus Konfigurator verwaltet.
Nicht alle Dienste werden standardmassig registriert und gestartet.

Bei jedem Neustart des Systems werden die registrierten Dienste zusammen mit allen anderen Diensten
gestartet.

2.17 Ports

Fur die Registrierung wurden die TCP/IP-Ports im Bereich 32000 bis 50999 gewahlt. Die Ports kdnnen
jedoch im Abacus Konfigurator individuell angepasst werden.

Den Abacus Konfigurator finden Sie im Abacus_Root geméss Punkt 2.11.

3. Vorbereitung unter Windows & macOS

3.1 Generelles

Fur die Installation bendtigt der Benutzer, unter welchem die Installation erfolgt, lokale Administratoren-
rechte.

Vor der Installation der Abacus Software mussen Virenschilder, CrashGuard oder weitere Systemiiberwa-
chungstools deaktiviert werden. Kontaktieren Sie im Zweifelsfall Ihren System-administrator.

Kopieren Sie die Lizenzdatei abareg.zip, welche Sie separat erhalten haben, auf einen beliebigen Ort auf
dem Rechner. Den Pfad zu dieser Datei miissen Sie spater im Installationsassistenten angeben, damit
dieses automatisch extrahiert und in das Zielverzeichnis kopiert wird.

Achtung:

s PRO Server / Einzelplatzrechner wird nur 1 Abacus-Version unterstitzt!
s Serverinstallationen sind nur auf Server-Betriebssystemen unterstitzt!

+ Unter macOS wird der Benutzer Abacus erstellt. Dieser darf weder produktiv genutzt noch geléscht
werden, ansonsten starten die Abacus-Dienste nicht mehr!

3.2 Neuinstallationen

Die Installationsart Server darf nur auf einem System installiert werden, welches auch als Datenbankser-
ver genutzt werden soll und ein entsprechendes Server-Betriebssystem unterstitzt.

3.3 Updates

Falls die bestehende Version bei einem Update auf die Abacus-Version 2021 grdsser als 3 Versionen zu-
rick liegt, missen Sie zundchst Zwischenupdates von maximal 3 Versionen durchfihren. Zum Beispiel:
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Vorbereitung unter Windows & macOS

v2015 ->v2018 -> v2021. Lesen Sie dazu die jeweiligen Update- und Neuerungs-Beschreibungen, um
alle notwendigen Schritte durch zu fuhren.

3.4

Wechsel der Datenbank

Bei einem Datenbankwechsel nehmen Sie bitte Kontakt mit Ihrem Abacus-Handler auf, um das Vorgehen
Zu besprechen.

&

Checkliste fiir die Vorbereitung:

Pos. Beschreibung Check
1. Priifen der Systemvoraussetzungen gemass separater System- und Hardware- O
voraussetzungsliste
2. Netzwerkinstallation unter Windows direkt am Server oder via RDP (nicht vom O
Arbeitsplatz in ein verbundenes Laufwerk)
3. Administratorenrechte erhalten O
4. Gedffnete Applikationen vor der Installation beendet O
5. Deaktivieren von Virenschildern sowie allfalligen TCP/IP-Uberwachungspro- O
grammen. Am einfachsten ist hier, die verschiedenen Dienste der Antiviren-
Hersteller zu beenden und erst nach der erfolgreichen Installation wieder zu
starten. Somit kdnnen Sie auch jegliche Probleme im Zusammenhang mit der
Installation und Antivirus-Komponenten umgehen.
6. Benutzerkonto fur den Java-Print-Spooler (AbaPrintSpooler) anfordern/eréffnen O
(nur im Falle einer Windows-Serverinstallation mit verbundenen Druckern von
Print-Server)
7. Benutzerkontensteuerung auf Windows Server deaktiviert inkl. Neustart des U
Systems.
8. Um ULC-Programme fehlerfrei betreiben zu kdnnen, muss unter Windows auf O
dem Applikationsserver ein Default-Drucker eingerichtet sein. Sollte kein Dru-
cker vorhanden sein, installieren Sie einen Dummy-Drucker.
9. Deinstallation Ja/Nein O
10. Falls Ja: Kapitel 10 Deinstallation auf Seite 32 gelesen U
11.  Service-Adresse / -URL verfligbar (siehe S. 16) O
12.  Wurden alle Mandanten spéatestens mit der Abacus Version nach FairCom DB
konvertiert?
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Der Installationsvorgang Windows / macOS

4. Der Installationsvorgang Windows / macOS

Extrahieren Sie das ISO der Gesamt-Installation am Server oder Einzelplatz-Rechner und starten danach
die AbaSetup.exe (Windows) resp. abasetup.app (macOS) aus dem gerade erstellten BD-ROM-Lauf-
werk.

Alternativ zum ISO kénnen Sie auch den Netzwerkinstaller der Gesamt-Installation vom Partner Portal
herunterladen. Der Netzwerk-Installer |adt nur die bendtigten Komponenten vom Internet herunter.

Den Netzwerkinstaller finden Sie unter folgendem Link:
https://partner.abacus.ch/support/release-informationen/ausgelieferte-releases/version-2021/

Verwaten DVD-Laufwerk () ABACUS 2021.200,
Datei Start Freigeben Ansicht Laufwerktools (2]
« v 4 > DieserPC > DVD-Laufwerk (E) ABACUS 2021.200, v ©| | O "DVD-Laufwerk (E) ABACUS..
« [ Dieser PC A Mame - Anderungsdatum Typ GroBe
P 30-Objekte AbaSetup.app Dateiordner
= Bilder <@ abasetup.exe Anwendung 7043 KB
I Desktop < abasetupconsole.exe Anwendung 442 KB
_ “f autorun.ico Symbol 19 KB
[Z Dokumente R .
1] autorun.inf Setup-Informatio... 1KE
¥ Downloads
b Music
B Videos
g, 05(C)
Gemountetes ISO im Windows-Explorer
n l = Verwalten Downloads — [m]
Datei Start Freigeben Ansicht Anwendungstoals (2]
« v 4 & > DieserPC > Downloads v ® | £ ‘Downloads’ durchsuchen
A Name Anderungsdatum Typ GraBe 2
# Schnellzugiift
[ Deskiop * ~ Heute (1)
w2021.200.13626-release-15.02.2021_win.exe 04.02.2021 15:18 Anwendung 55556 KB
4 Downloads £
[£) Dokumente » ~ Letzten Monat (1)
&= Bilder E 4 D 19.01.2021 16:53 RES-Datei 2KB
% iCloud-Fotos * ~ Vor langer Zeit (33)
4) iCloud Drive ol i3 Windows Installer..  239'976 KB
Netzwerkinstaller im Windows-Explorer
o0 e L. ABACUS 2021.200.
x 7 Objekte - —

AbaSetup abasetup.exe abasetupconsole.exe autorun.ico
» sweL
autorun.inf data setup.sh

DVD-Rom macOS
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Der Installationsvorgang Windows / macOS

oce
<

Favoriten

o Downloads

A programne ®
s 200.13626-release-15.02.2021 iso
() airbrep .
B zuletzt benutzt festern
uietet benutz BFH-Mandant-220006 o . .
© pownicads Vornarige 30 Taga e © 0 O
I3 schreibtisch & abaclient-2.2.672.dmg
e o © 0 O
iCloud 2020 ° Y . .
& icloud Drive @) 1.hern
[ sbacus-2.abalink Y . .
[ pokumente [ sbacus-3.abalink
[ schreibtisch R abicus-d.abalink [ ] .
M abacus-5.abalink
onte C link
1 Urss MacBook Pro
\Vorlage_aAbaCD_05 X
[l ABACcUS 2021.200. - 1 Gerberzip AbaSetup
@ Netzwerk Install Nartan 360 ogramm - 64.6 M
= launch nlp

Togs logout Informationen
Gelb & mac-ts8300-1_0-med.dmg

= SOL_Ports.pag

Freitag, 15. Januar 2021 um 05113

Freitag, 15. Januar 2021 um 0513
Orange

2019 rsion 10
Rot
® 2 Document. pdf
@ Griin Install Nortan Security »
Taken-Liveupdate.txt
Alle Tags ... B

1 won 43 ausgewihit, 501,33 GB verfiigbar

Netzwerkinstaller macOS

Nach dem Starten der AbaSetup.exe resp. des Netzwerkinstallers startet der Installationsassistent mit
dem Begrussungsfenster, in welchem Sie gegebenenfalls die Installationssprache andern kénnen.

Wahlen Sie danach die Schaltflache <Weiter>.

@ AbaSetup 2021.200.13626

ABACUS

# Begriissung Willkommen beim Abacus Setup

Copyright (C) 2010-2021 Abacus Research AG

Dieses Programm wird die Abacus Applikationen und Dienste auf lhrem System installieren
Es wird empfohlen, dass Sie alle anderen Anwendungen beenden, bevor Sie fortfahren.
Change the language to English.

Changez la langue en Francais.
Cambiare |a lingua in italiano.

Abbrechen Zuriick

Andern Sie ggf. die Sprache des Installationsassistenten. Achtung, dies ist nicht die Sprache im AbaMeni.

Falls auf dem Rechner noch Pervasive.SQL installiert sein sollte, erscheint folgende Nachricht. Sie kdn-
nen dann die Installation nicht fortsetzen und miissen Pervasive.SQL mit dem Installer der Version 2020
deinstallieren.

Mitteilung

Die vorhandene Installation verwendet méglicherweise die von Abacus nicht mehr
unterstitzte Pervasive Datenbank.

Um das Risiko von Datenverlusten zu minimieren, verwenden Sie bitte den Abacus
Configurator lhrer aktuell installierten Version, um die veralteten Datenbankprogramme
zu entfernen.

Die Installation von Abacus kann nicht fortgesetzt werden.

Class: C1 / Offentlich Copyright © 2021 by Abacus Research AG, 9300 Wittenbach SG

Seite 10 von 35



Der Installationsvorgang Windows / macOS

Im nachsten Fenster missen Sie den Pfad zur Installation angeben. Der Assistent erganzt die Auswahl|
automatisch mit dem Verzeichnis abac hinter dem gewahlten Pfad. Dabei darf abac nur 1-mal im Pfad
stehen.

Bei einem Update wird der bestehende Pfad bereits vorgeschlagen.

Keine Leerschlage & Sonderzeichen in Pfaden: Der Pfad darf weder Sonderzeichen noch Leerschlage
aufweisen. Wenn Sie die Installation in das Verzeichnis c:\Programme beabsichtigen, werden einige
Dienste nicht starten, weil der Pfad fir Windows im Hintergrund Program Files heisst (Leerschlag)!

Installationspfad macOS: Unter macOS steht Ihnen die Pfadangabe nicht zur Verfiigung, weil die
Installation automatisch in das Library-Verzeichnis gemacht wird.

Wabhlen Sie nach der Eingabe die Schaltflache <Weiter>.

@ AbaSetup 2021.200.13626

-ABACUS

Begrussung Pfadangaben zur Installation
# Pfadangaben zur Installation
In welchem Verzeichnis soll Abacus installiert / deinstalliert werden?

Das Verzeichnis muss folgende Kriterien erfillen:

« Maximal 50 Zeichen lang

+ Keine Leerschlage oder Sonderzeichen

« Der Ordner "abac” darf nur einmal und nur am Ende des Pfades stehen
+ Es muss ein gultiger Windows-Pfad sein

ACHTUNG: Wenn das Verzeichnis nicht mit dem Ordner "abac” endet, wird dieser automatisch erganzt.

Di\Abacus\abac q

Abbrechen Zuruck

Z.B.: c:\ oder d:\ oder d:\abacus resp. ein bestehender Pfad. Bei Updates wird der Pfad der aktuellen Installation angezeigt.
ACHTUNG: verbundene Laufwerke fihren zu Konflikten!

Im néchsten Fenster werden Sie nach der Art der Installation gefragt. Machen Sie lhre Auswahl und kli-
cken anschliessend auf die Schaltflache <Weiter>.
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Der Installationsvorgang Windows / macOS

@ AbaSetup 202

ABACUS

© Begriissung Art der Installation

© Pfadangaben zur Installation

@ Art der Installation Welche Installationsmethode machten Sie verwenden?
O Einzelplatz

Es werden die filr einen Einzelplatzrechner benstigten Programme
und Dienste installiert.

@ Server
Es werden die fiir einen Server bengtigten Programme und Dienste installiert.

() Deinstallation
Alle Abacus Programme, Dienste und die dazugehdrigen
Registrationseintrége werden entfernt.
Die Mandanten-Daten missen bei Bedarf manuell geldscht werden.

Abbrechen Zurick

Bei Neuinstallationen steht Ihnen alles zur Verfliigung, bei einem Update entweder Einzelplatz oder Server. Die Deinstallation wird
fur eine Deinstallation gewahlt.

Deinstallation: Lesen dazu zwingend das Kapitel 10 auf Seite 32!

Im nachsten Fenster miissen Sie die Lizenzbestimmungen lesen und akzeptieren, um mit der Installation
fortfahren zu kénnen. Bestatigen Sie die Eingabe mit der Schaltflache <Weiter>

ABACUS

G Begriissung Lizenzbestimmungen
© Pfadangaben zur Installation

©r Art der Installation Hinweis zum EULA

® Lizenzhestimmungen Fur eine Installation ist das Akzeptieren des Endbenutzer-Lizenzvertrages (EULA) der Abacus Software in

seiner aktuellen Fassung erforderlich.

Bitte lesen Sie den Lizenzvertrag sorgfaltig durch und setzen Sie den Haken in die entsprechende
Checkbox, um den Lizenzvertrag zu akzeptieren

Diejenige Persen, die diesen Endbenutzer Lizenzvertrag (EULA) fir Abacus Software akzeptiert,
muss tber die Berechtigung verfiigen, dies im Namen des Lizenznehmers (Kunde) vorzunehmen.

Wir erfassen, dass der Lizenzvertrag fir den Lizenznehmer (Kunde) akzeptiert wurde
Endbenutzer-Lizenzvertrag (EULA) fiir Abacus Software
I. Gegenstand der Lizenz

1. Die Abacus Research AG ("Abacus”) gewahrt dem Kunden fir die unter seiner/seinen Lizenznummer/n
giltig erworbenen, registrierten sowie aktivierten Abacus Programme. Applikationen und Maodule ("Abacus
Software”) ein persénliches, nicht ubertragbares, nicht abtretbares und nicht ausschliessliches Lizenzrecht
zur Eigennutzung. Zur Abacus Software, die unter diese Lizenz fallt, gehdren auch durch den Kunden
erworbene, registrierte sowie aktivierte Softwareaktualisierungen, Senvice-Packs und Hotfixes der Abacus
Software.

2. Das Nutzungsrecht umfasst neben der Abacus Software auch die entsprechenden Dokumentationen
sowie die Installatinnsanweisunnen welche Abhacus kostenlns 7ur Verfiinunno stellt nder welche aesondert

Abbrechen Zurick Weiter

Lizenzbestimmungen

Im n&chsten Fenster missen Sie den Pfad zur Lizenzdatei abareg.zip oder abareg.xml angeben. Das
Feld kann nur dann leer bleiben, wenn Sie bei einem Update die fur die Abacus-Version 2021 giiltige Re-
gistrationsdatei manuell in das Abacus_Root\kd\pw kopiert haben.
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Der Installationsvorgang Windows / macOS

€ AbaSetup 2021.200.13626

ABACUS

© Begriissung Registrationsdatei
© Pfadangaben zur Installation
Cr Art der Installation Zur Verwendung der Abacus-Software bendtigen Sie eine Registrationsdatei.
© Lizenzbestimmungen . . ) .

) i l + Falls Sie bereits eine Registrationsdatei fir die Abacus-Programme erhalten haben, definieren Sie hier
% Registrationsdatei den vollstandigen Pfad zu dieser Datei (*.xml). Die Datei wird Gberprift und die von lhnen erworbenen
o Applikationen und Optionen werden freigeschaltet.

+ Wenn Sie bereits dieselbe Version der Abacus-Software mit einer giltigen Registrationsdatei installiert
haben, kénnen Sie dieses Feld leer lassen: es wird dann die bereits existierende Registrationsdatei
verwendet.

« Ohne giltige Registrationsdatei lassen sich keine Applikationen installieren oder starten.

D:\abareg xml | &

Abbrechen Zurick Weiter

Angabe zur Registrationsdatei (durch den Kunden erworbene Lizenz)

Der Installationsassistent liest die lizenzierten Applikationen aus der Registrationsdatei aus und kopiert
die Datei in das Zielverzeichnis Abacus_Root\kd\pw. Es wird keine Demolizenz installiert. Eine ab-
areg.zip wird automatisch extrahiert.

Auswirkungen Wird die Registrationsdatei angegeben, so werden die lizenzierten Applikationen aus
dieser validiert und nur diese im Fenster Applikationsauswahl gezeigt und ausgewahlt.

Wird die Registrationsdatei bei einem Update nicht angegeben, werden die installierten
Applikationen aus dem Installationspfad ausgewabhlt, sofern dort eine aktuelle, der zu in-
stallierenden Version entsprechende Registration gefunden wird.

Wird die Registrationsdatei bei einer Neuinstallation nicht angegeben, so wird die Instal-
lation abgebrochen.

Es kdnnen nur die lizenzierten Applikationen installiert werden.

Waéhlen Sie die Schaltflache <Weiter> um zur Applikationsauswahl zu gelangen.

Im nachsten Fenster wird die Applikationsauswahl entsprechend der voran gegangenen Bedingungen
angezeigt. Wahlen Sie nach der Auswahl die Schaltflache <Weiter>.

Class: C1 / Offentlich Copyright © 2021 by Abacus Research AG, 9300 Wittenbach SG Seite 13 von 35



Der Installationsvorgang Windows / macOS

€ AbaSetup 202

ABACUS

© Begrissung Applikationsauswahl

© Pfadangaben zur Installation

© Art der Installation Verfiigbare Applikationen:
© Lizenzbestimmungen ¥ Finanzbuchhaltung

ebitorenbuchhaltung
reditorenbuchhaltung
ohnbuchhaltung Deutschland / HR
Lohnbuchhaltung / HR

] CRm

nlagenbuchhaltung
uftragsbearbeitung / PPS
akturierung

[ AbaVision

[ FibuLight

|41 Electronic Banking

baProject

ervice- und Vertragsmanagement
baBau

4] Immobilien Management
Information Management
rchivierung

baScan

© Registrationsdatei
# Applikationsauswahl

-Business
Abacus Tool-Kit

Abbrechen Zurick

Es stehen nur lizenzierte Applikationen zur Verfiigung.

Im néchsten Fenster werden die Portale gewahlt, welche in lhrer Installation zur Verfiigung gestellt und
verwendet werden sollen. Nehmen Sie ggf. mit dem entsprechenden Applikations-Support Kontakt auf.

Wahlen Sie nach der Auswahl die Schaltflaiche <Weiter>.

€ AbaSetup 202

ABACUS

© Begrussung Portale
© Pfadangaben zur Installation

© Art der Installation Portale ermdglichen den Zugriff auf ausgewahlte Abacus Funktionalitat direkt aus einem Internetbrowser.
Clizerzbestinmmnaen ‘Wahlen sie hier die von Ihnen benatigten Portale.
© Registrationsdatei
© applikationsauswahl Im Abacus Configurator besteht jederzeit die Maglichkeit, die Einstellungen anzupassen.

@ Portale

Verfligbare Portale

[] Abalmmo Portal: Portal zur Immobilienverwaltung
MyAbacus: Mitarbeiter Self-Service Portal

] AbaClik: Einsicht und Mutation von Personaldaten

] Public Portal: Informations- und Kemmunikatiensplattform

Abbrechen Zuruck

Auswahl der mdglichen Portale

Im nachsten Fenster wird die Datenbank gewahlt. Dabei gilt folgendes zu beachten:
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Der Installationsvorgang Windows / macOS

Neuinstallation

Unter Windows steht Ihnen FairCom DB oder MS SQL vorinstalliert zur Verfligung. Unter
mac OS steht Ihnen nur FairCom DB zur Verfiigung

Update mit PSQL

Es wird eine Warnung ausgegeben, dass Sie zuerst die Pervasive.SQL-Datenbank dein-
stallieren mussen. Dabei miussen alle Mandanten bereits nach FairCom DB konvertiert
worden sein. Fir eine allféllige Konvertierung empfehlen wir, die Version 2020 zu ver-
wenden und nach erfolgreicher Konvertierung die Pervsive.SQL-Datenbank mit dem Ab-
acus Konfigurator zu deinstallieren.

Update mit FairCom
DB

Es steht Ihnen nur FairCom DB zur Verfugung.

Update mit MS SQL

Es steht Ihnen nur MS SQL vorinstalliert zur Verfligung.

Wahlen Sie danach die Schaltflache <Weiter>.

4 AbaSetup 2021.200.13626

© Begrissung

© Pfadangaben zur Installation
© Art der Installation

© Lizenzbestimmungen

< Registrationsdatei

© Applikationsauswahl

© Portale

# Datenbank

"ABACUS

Datenbankauswahl

Bitte wahlen Sie die Datenbank, die Sie verwenden méchten.

@ c-tree

Die c-tree Datenbank wird auf diesem Rechner installiert.
Es kénnen nur Mandanten im c-tree Format erstellt und bearbeitet werden.
Es kénnen nur Datensicherungen im c-tree Format gelesen werden.

(O MS 5QL vorinstalliert
Abacus zur Verwendung einer vorinstallierten MS SQL Datenbank konfigurieren.

Abbrechen Zuriick Weiter

Standardmassig wird FairCom DB gewahlt.

MS SQL: Beachten Sie bitte, dass Sie fur die Nutzung der Datenbank MS SQL den DB-Connector von
Abacus lizenzieren missen. Ohne den DB-Connector ist die Installation nicht lauffahig! MS SQL steht Ihnen
nur unter Windows zur Verfigung.

Im nachsten Fenster wird der Demomandant gewahlt. Wahlen Sie danach die Schaltflache <Weiter>.
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Der Installationsvorgang Windows / macOS

€ AbaSetup 2021.200.13626

ABACUS
© Begriissung Selektion Demomandant
© Pfadangaben zur Installation
Cr Art der Installation Welchen Abacus Demomandanten mochten Sie installieren?
© Lizenzbestimmungen
© Registrationsdatei
< Applikationsauswahl O Keinen
& Portale (® Mandant 7777 Deutsch
© Datenbank Mandant 7777 Englisch
# Selektion Demomandant Mandant 7777 Franzdsisch

Abbrechen Zurick

Der Demomandant kann nur in Deutsch installiert werden. Demomandanten in anderen Sprachen kénnen Sie auf unserem Partner-
Portal herunterladen.

Im nachfolgenden Fenster erscheint die Eingabe fur die Host URL und die Service URL. Diese URL muss
genau dem Namen entsprechen, tber welchen Abacus aufgerufen wird. Diese Adresse muss auf eine IP-
Adresse auflosbar sein. Bei Bedarf lasst sich die eingetragene Serviceadresse nach der Installation im
Abacus Konfigurator anpassen.

Weitere detaillierte Informationen zur Serviceadresse finden Sie in unserer KB unter:
https://support.abacus.ch/kb/display/KB/KB-6733

Waéhlen Sie nach dem Eintragen der Adresse die Schaltflache <Weiter>.

@ AbaSetup 2021.200.13626

ABACUS

G Begriissung Serviceadresse
© Pfadangaben zur Installation
r Art der Installation Bitte geben Sie in folgenden Textfeldern die Seniceadressen ein, Ober welche Abacus aufgerufen wird.

© Lizenzbestimmungen . . ) q

i X « Wenn der Abacus-Senvice nur lokal auf dieser Maschine verwendet wird, missen sie nur das "Host
© Registrationsdatei URL" Feld ausfiillen und kinnen als Namen "localhost” verwenden.
@ Applikationsauswahl Beispiel: https://localhost:40001

+ Wenn der Abacus-Senvice im internen Netz emeichbar sein soll, geben Sie bitte den Namen an, unter

© CenEz dem diese Maschine im internen Netz bekannt ist.

© Datenbank Beispiel: https://abacus-server.intern.example.com:40001

© Selektion Demomandant « Wenn der Abacus-Senvice im Netz iiber vorgelagerte Webserver (Reverse-Proxy) erreichbar sein soll,

# Serviceadresse mussen Sie die Reverse-Proxy Option wahlen und die nach aussen publizierte URL im Service URL Feld
eingeben.

Beispiel: https://abawebserver example.com:443

‘Wenn sie die "Schlissel zuriicksetzen" Option wahlen oder noch kein Zertifikat zur sicheren Kommunikation
mit der lokalen Abacus Installation generiert wurde, wird das Installationsprogramm selbst-signierte Zertifikate
generieren und installieren.

Alle verwendeten Namen werden validiert und missen zum Zeitpunkt der Installation auf IP-Adressen auflosbar
sein.

Hast URL [ https://example.com423 | I chltssel zurdcksetzen
Service URL ‘ ‘ [ Benutze Reverse Proxy
Abbrechen Weiter

Die URL wird in die Datei host.conf im abac\system eingetragen. Zudem werden die beiden Jetty-Dateien im abac\kd\cert\private
erstellt, in welche diese Adresse eingetragen wird.
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Der Installationsvorgang Windows / macOS

Bei Neuinstallationen miussen Sie im nachsten Fenster ein Passwort fiir den Abacus-Administrator verge-
ben. Merken Sie sich das Passwort gut, denn beim Verlust kann nur Ihr Vertriebspartner mit einer Sup-
portlizenz das Passwort im Abacus Configurator zuriicksetzen.

Waéhlen Sie nach der Eingabe die Schaltfliche <Weiter>.

4 AbaSetup 2021.200.13626

“ABACUS

© Begriissung Administrator Passwort

© Pfadangaben zur Installation

© Art der Installation Bitte geben Sie das Anfangspasswort fir den Abacus Administrator ein.
Gllzerzbetinnungen Das Passwort muss mindestens 3 Zeichen lang sein.
< Registrationsdatei
& Applikationsauswahl HINWEIS: Sie kinnen dieses Passwort jederzeit nachtraglich im Abacus ServiceManager verandem.
© Portale

© Datenbank

< Selektion Demomandant

© Serviceadresse

% Administrator Passwort Pessray | aed| B>

Abbrechen Zuriick Weiter

Das Passwort muss nur bei Neuinstallationen vergeben werden. Bei einem Update erscheint dieses Fenster nicht.

Im néchsten Fenster wird lhnen die Zusammenfassung angezeigt. Wahlen Sie die Schaltflache <Zu-
riick> um Anderungen zu machen oder <Weiter>, um die Installation zu starten.

© Begrilssung Zusammenfassung
O Pfadangaben zur Installation

© Art der Installation Wenn Sie jetzt fortfahren, werden die Abacus Applikationen und Dienste wie folgt installiert:

r Lizenzbestimmungen

© Registrationsdatei

O Applikationsauswahl

r Portale

© Datenbank

© Selektion Demomandant
C Serviceadresse

O Administrator Passwort
Cr Konsistenzprifungen

# Zusammenfassung

Host URL:
https:/fexample com:443

Service URL:
Methode:
Server

Pfad:
D:\Abacus'\abac

Sprache fur Applikationen:

Deutsch

Sprache fiir Mandanten:
Deutsch

Datenbank:
FairCom c-tree

Abbrechen

Zusammenfassung

Die Abacus Business Software wird nun installiert. Der Zeitbedarf fiir die Installation richtet sich nach der
Auswahl der Applikationen und der Leistung lhres Systems.
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Die Vorbereitung unter Linux

Nach erfolgreicher Installation erscheint die Meldung, dass die Installation von Abacus beendet ist. Vor
dem Einsatz von Abacus empfehlen wir, das System neu zu starten, um allfallig gestoppte Dienste neu
zu starten.

=

Im Abacus anmelden: Lesen Sie im Kapitel 7 auf Seite 23, wie Sie sich nach der Installation im Abacus
anmelden kdnnen.

=

Abacus aktivierung: Damit sich mehrere User gleichzeitig anmelden kdnnen, missen Sie die Installation
zunachst aktivieren. Lesen Sie dazu das Kapitel 8 auf Seite 27.

5. Die Vorbereitung unter Linux

5.1 Generelles

Fur die Installation bendtigt der Benutzer, unter welchem die Installation erfolgt, lokale Root-Berechtigun-
gen.

Vor der Installation der Abacus Software miissen Virenschilder, CrashGuard oder weitere Systemiberwa-
chungstools deaktiviert werden. Kontaktieren Sie im Zweifelsfall Ihren Systemadministrator.

Kopieren Sie die Registrationsdatei abareg.xml, welche Sie separat erhalten haben, auf den Server. Den
Pfad zu dieser Datei missen Sie spater im Installationsassistenten angeben, damit diese automatisch in
das Zielverzeichnis kopiert wird.

Achtung: PRO Server / Einzelplatzrechner wird nur 1 Abacus-Version unterstitzt!

Achtung: Unter Linux wird der Benutzer abacus und die Gruppe abacus erstellt. Diese durfen weder
produktiv genutzt noch geléscht werden. Berechtigungen werden automatisch auf diesen User und Gruppe
gesetzt!

5.2 Installierte Pakete

Unter Ubuntu missen zwingend folgende Pakete installiert sein. Siehe auch KB-1824

e |ib32stdc++6
e libaiol

¢ libgconf2-4

+ libncurses5

6. Der Installationsvorgang Linux

Melden Sie sich als Benutzer root oder als User mit root-Berechtigungen am Linux Server an. Extrahie-
ren Sie das ISO am Server. Falls Sie AutoMount auf Ihrem System aktiviert haben, wird die DVD automa-
tisch auf /media verbunden. Auto-Mount ist auf den meisten Linux Distributionen deaktiviert, daher mis-
sen Sie allenfalls als erstes das DVD-ROM mounten.

Beispiel fir das Mounten der DVD:

¢ mount /dev/cdrom /mnt

Die Daten der DVD befinden sich danach im Verzeichnis /mnt. Im Falle von AutoMount befinden sich die
Daten unter /media.
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Der Installationsvorgang Linux

Inhalt der Installations-DVD

Starten Sie das Setup, indem Sie das Script setup.sh wie folgt ausfiihren:

setup.sh ausfiihren, um die Installation zu starten

Nach dem Start des Setups erhalten Sie eine Willkommens-Meldung und die Mdglichkeit, die Installati-
onssprache auf Englisch oder Franzésisch zu wechseln.

Sie erhalten die verschiedenen Installations-Arten zur Auswahl. Da in der Abacus-Version 2021 keine
Classic-Installationen unterstiitzt werden, beschrankt sich die Auswahl auf Einzelplatz, Server und den
Deinstallationsvorgang.

Art der Installation

Lesen Sie die allgemeinen Vertragsbestimmungen und bestatigen Sie diese mit <W>, um mit der Installa-
tion weiterfahren zu kénnen.
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Der Installationsvorgang Linux

Vertragsbestimmungen

Geben Sie im néchsten Schritt den Pfad zur Registrationsdatei abareg.xml an, welche Sie vor der Instal-
lation bereits auf Ihre Harddisk kopiert haben.

Den Pfad kénnen Sie normal anhand des absoluten Pfades angeben. Wenn das Lizenzfile beispielsweise
direkt unter /opt liegt, geben Sie folgenden Pfad an: /opt/abareg.xml.

Lizenzdatei kopieren

Geben Sie den Pfad zur Lizenzdatei an und bestatigen die Eingabe mit <ENTER>. Nach der Bestatigung
ist der eingegebene Pfad unter Aktueller Wert ersichtlich. Ist der Pfad korrekt, kdnnen Sie mit der Installa-
tion weiterfahren.

Angabe des Pfades

Sie befinden sich jetzt in der Applikationsauswabhl. Die Applikationsauswahl ist abh&ngig von der Lizenz-
datei, welche Sie zuvor angegeben haben. Die Applikationen werden entsprechend vorselektiert.

Wollen Sie dennoch einzelne Applikationen selektieren oder de-selektieren, kdnnen Sie dies mittels der
davorstehenden Nummer der Applikation tun.
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Der Installationsvorgang Linux

Applikationsauswabhl; fir FIBU wahlen Sie die 0, fur Debitorenbuchhaltung die 1 usw.

Bei den Portalen ist per Default nur MyAbacus ausgewdhlt. Bei Bedarf kdnnen hier weitere Portale hinzu-
gefugt werden.

Portal-Auswahl

Auswahl der Datenbank. Sie kdnnen nur noch FairCom DB (c-tree) auswéhlen.
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Der Installationsvorgang Linux

DB-Auswahl

Im nachsten Schritt wird der Demomandant gewéahlt. Demomandanten in einer anderen Sprache kdnnen
vom Partnerportal heruntergeladen werden.

Demomandant installieren

Im nachfolgenden Fenster erscheint die Eingabe fiir die Host URL und die Service URL. Diese URL muss
genau dem Namen entsprechen, tiber welchen Abacus aufgerufen wird. Diese Adresse muss auf eine IP-
Adresse auflosbar sein. Bei Bedarf lasst sich die eingetragene Serviceadresse nach der Installation im
Abacus Konfigurator anpassen.

Weitere detaillierte Informationen zur Serviceadresse finden Sie in unserer KB unter:
https://support.abacus.ch/kb/display/KB/KB-6733.

Bei Neuinstallationen missen Sie im nachsten Fenster das zukiinftige Passwort fiir den Abacus-Admi-
nistrator vergeben. Merken Sie sich das Passwort gut, denn beim Verlust kann nur lhr Vertriebspartner
mit einer Supportlizenz das Passwort im Abacus Konfigurator zurlicksetzen.

Wahlen Sie <W> flr weiter.

Das Passwort muss nur bei Neuinstallationen vergeben werden. Bei einem Update erscheint dieses Fenster nicht.

Class: C1 / Offentlich Copyright © 2021 by Abacus Research AG, 9300 Wittenbach SG Seite 22 von 35


https://support.abacus.ch/kb/display/KB/KB-6733

Abacus starten

Als nachstes wird lhnen eine Zusammenfassung angezeigt. Wahlen Sie <W> fir weiter.

Die Installation der Abacus Business Software wird nun ausgefihrt. Der Zeitbedarf fur die Installation
richtet sich nach der Auswahl der Applikationen, der Leistung lhres Systems und der Geschwindigkeit
des DVD-Laufwerks. Wenn Sie eine Neuinstallation mit DB2 machen, wird der Demomandant in DB2
konvertiert. Dies nimmt zusétzliche Zeit in Anspruch.

6.1 Abacus-Dienste unter Linux

Seit der Abacus-Version 2018 mit SP 20.05.2018 wird anstelle von init.d, systemd fur das Starten/Stop-
pen der Abacus-Dienste verwendet.

Per Default werden die Dienste unter Linux so eingerichtet, dass diese nicht mehr manuell nach dem Re-
boot gestartet werden miissen.

Dienste Start und Stopp:

» systemctl start abacus.target um die Dienste zu starten
+ systemctl stop abacus.target um die Dienste zu stoppen

Weitere Informationen, bzw. Befehle zu systemd, finden Sie im KB-7235

7. Abacus starten

7.1 Starten im Client-/Server-Betrieb

Um die Abacus-Version 2021 zu starten, benétigen Sie den neusten AbaClient.

Den AbacClient finden Sie unter https://classic.abacus.ch/downloads-page/abaclient/ . Lesen Sie dabei die
Installationsanleitung fur den AbaClient, welche sich ebenfalls dort befindet.

Mit dem AbaClient kdnnen Sie auch abacus.jnlp-Dateien starten, weshalb der AbaClient auch mit Aba-
cus-Versionen ab V2018 kompatibel ist. Ggf. missen auf solchen Abacus Installationen die neusten Pat-
ches installiert sein.

7.1.1 Starten Gber den Webbrowser

Nach der Installation des AbacClient starten Sie ihren Webbrowser und geben die Service-URL ein, wel-
che Sie im Installationsassistenten festgelegt haben. Sie gelangen auf die Startseite Ihrer Abacus Instal-
lation.
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Abacus starten

Bsp. http://servername:40000 oder https://servername:40001

 ABACUS Research AG X
« [CIEP) O & httpsy/ 140001 RN CR] LoD e &=
£$ Meistbesucht ] AbacusResearch AG 5 Home - ABACUS Kno... § Dashboard forUrs Ger.. @ Qlik Sense 7 AbaSUN - Master Viewer > Mitarbeiterverzeichnis... » B Weitere Lesezeichen

ABACUS DE FR EN T

lhre Abacus-Plattform

(1] i)
Abacus-ERP MyAbacus

Business Software Mitarbeiter-Portal

Fir den Start der Abacus-Software
wird AbaClient benatigt.

9

Sollte auf dem Rechner noch kein AbaClient installiert sein, kdnnen Sie dem Link auf der Webseite folgen. Dieser befindet sich unten
rechts (AbaClient).

Wabhlen Sie die Schaltflache Start in der Kachel Abacus-ERP. Es wird eine Verbindung zum Abacus-
Server aufgebaut. Die Anmeldemaske wird angezeigt.

i+ Abacus ERP X
<« C @ © & hitpsyy 240007 /0auth/oauth2 vl fauthresponse_type=code&client_id=ulc&redirect_u: *++ & ¥¥ Y in@D e & =
£ Meistbesucht [ Abacus Research AG 5 Home - ABACUS Kno.. ' Dashboard forUrs Ger.. @) Qlik Sense 2 AbaSVN - Master Viewer ' Mitarbeiterverzeichnis 3 B Weitere Lesezeichen

Abacus ERP Login # ABACUS

Bitte anmelden fiir Abacus

Benutzername Anmelden mit

SuisselD

Passwort

Passwort vergessen? Anmelden

@ Check Newsletter Deutsch »
@

Anmeldemaske

Geben Sie Benutzername und Passwort ein und wéahlen Sie danach die Schaltflache <Anmelden>. Bei
einer Neuinstallation missen Sie sich mit dem Benutzer Administrator und dem im Installationsadminist-
rator gewahlten Passwort anmelden.

Dadurch wird die Datei Abacus.abalink heruntergeladen. Diese Datei ist das AbaClient starter file. Je
nach Browser missen Sie das Offnen bestétigen.

Beim ersten Starten werden Sie gefragt, ob Sie die Datei mit dem AbaClient 6ffnen mochten. Setzen Sie

dabei gleich noch den Flag, dass dies von nun an automatisch ausgefiihrt werden soll. Das funktioniert
leider aus Sicherheitsgriinden nicht immer.
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Abacus starten

Offnen von abacus.abalink

Sie machten folgende Datei offnen:
[ abacus.abalink
Vem Typ: AbaClient starter ile (118 Bytes)
Von: https://gerber-nuc:40001
Wie soll Firefox mit dieser Datei verfahren?
@® Offnen mit | abaclient.abalink (Standard) ~
O Datei speichem

[ Eir Dateien dieses Typs immer diese Aktion ausfihren

Qptienen kennen im Fensterin den Fi
geandert werden

Abbrechen

Meldung beim 1. Start des abaclient.abalink

Nach dem Wahlen der Schaltflache <OK> kann bei einer SSL-Verbindung die Warnung ausgegeben wer-
den, dass das Zertifikat unbekannt ist und ob Sie dem Zertifikat vertrauen.

@ Unbekanntes Zertifikat auf Server gerber-nuc.

Diesem Server vertrauen?

E.Ja_‘ Nein

Zertifikatswarnung beim 1 Start mit HTTPS
Nach der Bestéatigung mit <Ja> wird Abacus gestartet. Dabei wird zunachst der Cache heruntergeladen.
Je nach Geschwindigkeit der Verbindung kann dies ein paar Sekunden langer dauern.

7.2 Starten mit AbaClient

Alternativ zum Webbrowser kdnnen Sie in den Einstellungen des AbaClient eine *.abalink-Datei erstellen,
welche durch Doppelklick die entsprechenden URL aufruft. Starten Sie dazu den AbaClient. Es werden
die Einstellungen des AbaClient aufgerufen.

Entfernen Sie den Flag Login mit Standard Webbrowser im Beriech ALLGEMEIN, damit die Anmel-
dung direkt im AbaClient gemacht wird und die abacus.abalink-Datei direkt getffnet wird.

» MAbaClient

AbaClient Einstellungen Version: 2.2 Build 672 ()

UPDATE

Automatisch nach Updates suchen

Suche nach neuen Updates fir AbaClient Mach Updates suchen

ALLGEMEIN

Login mit Standard Webbrowser 1)

Logfiles laschen nach 30 Tagen

AbaClient Einstellungen

Wahlen Sie im Bereich ABALINK-DATEI die Schaltflache <Erstellen>.

ABALINK-DATEI

S

abalink-Datei erstellen for Direktaufruf Erstellen ’

IMPORT / EXPORT

Einstellungen importieren Import
Einstellungen exportieren Export
Speichern Abbrechen
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Abalink-Date erstellen fir Direktaufruf

Es o6ffnet sich das Fenster, in welchem Sie die Verbindung eintragen kdnnen. Startparameter missen
keine erfasst werden. Wéhlen Sie danach die Schaltflache <Speichern> und geben den Ort an, wohin
die Datei gesichert werden soll.

ﬂ abalink-Datei erstellen

Servername https  ~  example.com
Port k43
Startparameter
Speichemn Abbrechen

Abalink-Datei erstellen

Nach Doppelklick auf die soeben erstellte Datei, wird die Login-Maske angezeigt. Da Sie in den Einstel-
lungen des AbaClient den Standard Webbrowser deaktiviert haben, wird das Login bereits im AbaClient
ausgefihrt, also ausserhalb des Webbrowsers.

+ AbaClient gerber-nuc

Abacus ERP Login

Bitte anmelden fir Abacus

Benutzername Anmelden mit

SuisselD

Login-Page im AbaClient

Geben Sie Benutzername und Passwort ein und wéahlen Sie danach die Schaltflache <Anmelden>. Bei
einer Neuinstallation missen Sie sich mit dem Benutzer Administrator und dem im Installationsadminist-
rator gewahlten Passwort anmelden.

Nach erfolgreicher Anmeldung wird das Abacus Men( gestartet. Sie missen evtl. ein Mandant auswéh-
len, bevor die Applikationsauswahl angezeigt wird.

7.3 Starten mit dem AbaClient Manager

Wenn Sie den AbaClient Manger installiert haben, kdnnen Sie diverse Installationen hinzufligen. Diese
werden als Kacheln angezeigt. Durch Wahl einer Kachel wird die entsprechende Installation gestartet und
die Login-Page dieser Installation wird aufgerufen.

Wie Sie die Kacheln hinterlegen, entnehmen Sie bitte der Anleitung fir AbaClient.
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7.4 Alternatives starten am Server oder am Einzelplatz

Wenn Sie Abacus an einem Server oder an einem Einzelplatz starten méchten, kénnen Sie alternativ
zum Web-Browser oder dem AbaClient die Datei abacusg4.exe aus dem ABACUS_ROOT\df win64
starten. Dies ist nur am Server oder am Einzelplatzrechner mdglich. An den Clients selber muss AbaCli-
ent installiert werden.

7.5 Starten an einem macOS Einzelplatz

Die Installationsroutine von Abacus hat im Finder unter den Programmen den Eintrag AbaMenu erstellt.
Mit Hilfe dieser Anwendung kénnen Sie nun lhre installierte Abacus-Version durch Doppelklick starten.
Dadurch wird die Login-Maske durch den AbaClient gestartet. Den AbaClient missen Sie natirlich wie
weiter oben beschrieben installieren.

7.6 Abacus Access (AbaAccess)

Mit der neuen Funktion Multi Faktor-Authentisierung (MFA) kénnen Sie ein sicheres Login aufschalten
und einfuhren. Die Beschreibung dazu finden Sie in der Knowledge Base im Artikel:
https://support.abacus.ch/kb/display/KB/KB-8000

8. Die Abacus Installation aktivieren

Damit sich mehrere User gleichzeitig im Abacus anmelden kdnnen, muss Abacus aktiviert werden. Sie
kénnen die Installation entweder online oder mittels Antrag-/Antwort-Datei aktivieren.

Die Aktivierung kann nur durch den Abacus Administrator durchgefiihrt werden.

8.1 Die Installation direkt online aktivieren

Wahlen Sie das rote Symbol mit dem Ausrufezeichen oben rechts im AbaMenu und danach den Link In-
stallation nicht aktiviert. Hier klicken, um Aktivierungsassistent zu starten, um den Aktivierungspro-
zess zu starten.

£h

(5 wursvorage-testt-201 (1oom] v

astallation nicht aktiviel er klicken, u 2ru Zu starten X
v Abacus Toolkit - >

v Adrninistration

> Benutzeradmi...
> Archiv-iDossi
> Suche und Jo.
5> Akdivierung u

Wahlen Sie danach die Schaltflache <Weiter>.

Die Option Installation jetzt direkt online aktivieren ist standardmassig aktiviert. Fur die Online-Aktivie-
rung muss das System mit dem Internet verbunden sein.
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Ansicht

1. Aktion auswahlen Aldion auswahlen

Eitte wahlen Sie eine Assistenten-Aktion aus.

(C)] Installation jetzt direkt online aktiviersn
() Aktivierungsantrag erstellen fir nachtragliche Aktivierung

() Aktivierungsantwort installieren

Mieiter Eertigstellen Ahbrechen

Den Assistenten kdnnen Sie auch unter Spezialprogramme | Aktivierung und Registration | Aktivierungsassistent starten.

Machen Sie die Angaben in den entsprechenden Feldern und bestéatigen Sie diese mit der Schaltflache
<Weiter>. Felder mit roten Ausrufezeichen sind Pflichtfelder.

Akivierungsassistent

Ansicht

1. Aktion auswahlen Informationen zum Antragsteller

Bitte geben Sie Angaben zum Antragsteller ein
2. Antragsteller

3. Aktivierung durchfithren Name “ @

Vorname (O]

4. Zusammenfassung

Email [0
Firma
Zeile 1
Zeile 2

Land PLZ Ort

Angaben zum Antragsteller

Im 3. Fenster wird Ihnen die Lizenz angezeigt. Bitte priifen Sie diese Angaben.

Ansicht

1. Aktion auswahlen Installation online aktivieren

Bitte Oherpriifen Sie lhre Lizenzinformationen, bevor Sie fortfahren
2. Antragsteller

3. Aktivierung durchfithren Lizenznummer: 17
Ausgestellt auf: ABACUS Research AG
Servernane: gerher-v2018

4. Zusamrmenfassung

Intemet-Einstellungen

Wieiter Eettigstellen Abbrechen

Zusammenfassung

Uber die Schaltflache Internet Einstellungen haben Sie die Moglichkeit, die Verbindung zu testen und
gof. einen Proxy-Server anzugeben.
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Bevor Sie die Aktivierung senden, haben Sie hier die Mdglichkeit, die Internet-Einstellungen zu priifen.
Wenn Sie die Schaltflache Internet-Einstellungen wahlen, kdnnen Sie Einstellungen zur Internet-Verbin-
dung vornehmen resp. testen.

Internet-Einstellungen

EINSTELLUNGEN

@) Direkte Verbindung ins Internet

() Manuelle Konfiguration

Http Proxy Server proxy Port 8080
SSL Proxy Server proxy Port 8080
Keinen Proxy fir localhost,127.0.0.1

Beispiel: *.foo.ch,localhost,192.168.1.0
Falls Proxy Authentifizierung natig

Proxy-Benutzer

Proxy-Passwort

VERBINDUNGSTEST

5 Testen

() HTTP: Die Proxy-Einstellungen sind korrekt.
{ | HTTPS: Die Proxy-Einstellungen sind korrekt.
05.02.2021 13:25:04

Abbrechen

Falls die direkte Verbindung nicht hergestellt werden kann, missen Sie den Proxy Server manuell konfi-
gurieren oder die Aktivierung mittels Antrag-/Antwort-Datei vornehmen (Offline-Aktivierung).

Bei erfolgreichem Test bestatigen Sie die Internet-Einstellungen mit <OK> und wahlen dann die Schaltfla-
che <Weiter> um die Aktivierung abzuschliessen.

Bei erfolgreicher Aktivierung erhalten Sie folgende Meldung. Schliessen Sie den Assistenten mit der
Schaltflache <Fertigstellen> und starten das AbaMenu neu.

Ansicht

1. Aktion auswahlen Zusammenfassung

2. Antragsteller

3. Aktivierung durchfithren Die Online-Aktivierung war erfolgreich
Ihr System ist jetzt fir den Multiuserbetrieh freigegeben

4. Zusammenfassung

Nach dem Neustart des AbaMenu ist das rote Ausrufezeichen weg. Nun kénnen sich mehrere User
gleichzeitig anmelden.

8.2 Aktivierungsantrag erstellen

Wenn der Server nicht ins Internet kommt, haben Sie die Mdglichkeit, die Installation offline zu aktivieren.
Starten Sie den Aktivierungs-Assistenten wie im Kapitel 8.1 auf Seite 27 beschrieben und wahlen danach
im 1. Fenster die Option Aktivierungsantrag erstellen fiir nachtragliche Aktivierung und bestéatigen
die Auswahl mit der Schaltflache <Weiter>.
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Machen Sie im nachsten Fenster die nétigen Angaben in den entsprechenden Feldern und bestéatigen die
Angaben mit der Schaltflache <Weiter>. Rote Ausrufezeichen sind Pflichtfelder.

Wahlen Sie danach die Schaltflache <Antrag speichern> und geben den Speicherort an. Die Datei acti-
vation_request.req wird an dem von Ihnen festgelegten Ort abgelegt.

Sobald die Datei gespeichert wurde, 6ffnet der Webbrowser die Aktivierungsseite von Abacus. Falls der
Server/die Arbeitsstation iber keinen Internetanschluss verfiuigt, kopieren Sie die Datei auf eine internet-
fahige Arbeitsstation und 6ffnen dort folgende Webseite:
http://www.abacus.ch/diverses/abacus-software-activation/

Auf der Aktivierungsseite von Abacus mussen Sie die Request-Datei hochladen, um die Antwortdatei zu
generieren. Wahlen Sie dazu die Schaltflache <Durchsuchen...> um den Pfad des gespeicherten Akti-
vierungs-Antrages an zu geben. Wahlen Sie danach die Schaltflache <Senden>.

i ABACUS Software Activation

<« C @ © | & nttps/downloads.abacus.ch/diverses/abacus-software-activation o v in D ® F =

£ Meistbesucht [ Abacus Research A Home - ABACUS Kno... ¥ Dashboard for Urs Ger.. @ QlikSense %7 AbaSVN - Master Viewer 3 B Weitere Lesezeichen

T ABACUS DE FR

Innovation ist Programm - Développer, c'est innovere

Datsi (req): * Durchsuchen... | Keine Datei ausgewahlt

Sie koénnen sich die Antwortdatei zusatzlich an lhre E-Mailadresse senden lassen.

Ist die Datei hochgeladen, werden Sie auf eine Folgeseite geleitet, auf welcher Sie die Antwortdatei acti-
vation_request.res herunterladen kénnen.

Die Datei activation_request.res missen Sie anhand der nachfolgenden Anleitung installieren, um die
Aktivierung ab zu schliessen.

8.3 Aktivierungsantwort installieren

Wenn Sie den Aktivierungs-Assistenten gestartet haben, wéahlen Sie im 1. Fenster die Option Aktivie-
rungsantwort installieren und bestatigen die Auswahl mit der Schaltflache <Weiter>.

Wahlen Sie im nédchsten Fenster die Antwortdatei aus, indem Sie die Schaltflache <Datei auswahlen>
wahlen.

Waéhlen Sie die Schaltflache <Weiter> um die Aktivierung fertig zu stellen. Danach ist die Statusleiste
wieder neutral und es kénnen sich mehrere User gleichzeitig anmelden.

9. Installation der Servicepacks/HotFixes

Wir empfehlen lhnen, die aktuellen Servicepacks mittels Abacus Konfigurator zu installieren (servicema-
nager.exe). Die Updates werden jeweils an einem 15. des Monats publiziert.

cIIQ'
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Installation der Servicepacks/HotFixes

Gut zu wissen:
« Wahrend der Installation der Abacus Servicepacks kann niemand im Abacus arbeiteten.

e Ein SP/HotFix kann nur auf dem System installiert werden, auf dem sich die Installation befindet.

+ Ein abgelaufenes Garantiedatum (warrantydate in der abareg.xml) verhindert die Installation von
Servicepacks. HotFix kénnen weiterhin bis zum nachsten Servicepack installiert werden.

+ Windows: Das Ausfuhren tber UNC-Pfade ist nicht unterstiitzt. Starten Sie den Abacus Konfigurator
aus dem physischen (logischen) Installations-Pfad am Server oder Einzelplatzrechner.

+ macOS: Die Installationsroutine von Abacus hat im Finder unter den Programmen den Eintrag
AbaServiceManager erstellt.

9.1 Installation der Servicepacks/HotFixes

Fir die Installation der Servicepacks wird der Abacus Konfigurator gemass Kapitel 2.11 auf Seite 5
ausgefuhrt.

Wechseln Sie im Abacus Konfigurator in den Bereich Aktualisierungen. Wahlen Sie im Register Abacus
Updates die Schaltflache <Auf Aktualisierungen prifen>.

Abacus Konfigurator [Scope = DefaultScope]

Datei Dienst Einstellungen
& B O ® w0
ern Load Balancing DBConfig AbaSysinfo Scope Remote Debugging Cloud Server Hilfe
Dienste Abacus Updates Interne Updates  Release Status
Dienst-Einstallungen Verfugbare Aktualisierungen fur diese Abacus Installation
Ports T
Proxy-Einstellungen h
Semvice-URL Manuelle Suche nach Updates
TYP | PATCHDATUM GROSSE RELEASE NOTES
Webserver
External Webserver
Senvice Monitoring

Abacus Konfigurator Bereich Aktualisierungen

Wenn ein neuer Patch verflgbar ist, wird dieser unten aufgelistet. Wahlen Sie den Eintrag und klicken
unten rechts auf die Schaltflaiche <Download>. Es wird ein Netzwerkinstaller des Patches an den durch
Sie festgelegten Ort heruntergeladen.

Nach erfolgreichem Download erhalten Sie eine entsprechende Meldung. Den Netzwerkinstaller miissen
Sie nun manuell starten. Beenden Sie vorgéangig den Abacus Konfigurator und allenfalls den AbaClient-
Manager.

Sie werden durch den Assistenten gefiihrt. Zum Schluss werden die nétigen Komponenten heruntergela-
den und installiert.

Nach der Installation eines Gesamt-Servicepacks missen alle Mandaten upgedatet werden.

9.2 Manuelle Installation der Abacus Servicepacks

Unter www.abacus.ch/downloads-page/servicepacks/ oder https://partner.abacus.ch/support/release-in-
formationen/ausgelieferte-releases/ kénnen Sie den SP/Hotfix als ISO-Datei oder Netzwerkinstaller her-
unterladen. Dabei finden Sie dort auch die Gesamtinstallation. Die aktuellen Betriebssysteme kdnnen
ISO-Dateien automatisch mounten (extrahieren).

Die Servicepacks sind jeweils nur fur den aktuellen Release der entsprechenden Abacus-Version giiltig.
Achten Sie daher genau darauf, welches Release-Datum auf der Downloads-Page steht.

9.3 Gesamt-Installation (Kombi-Release)

Eine Gesamt-Installation beinhaltet den Release inkl. allen Bug-Fixes. Verwenden Sie bei einem Server-
/PC-Wechsel ausschliesslich eine Gesamt-Installation fiir die Installation am neuen Server/PC.

Mit einer Gesamt-Installation kénnen Sie auch eine tiefere Abacus-Version direkt auf den aktuellen Stand
updaten.
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9.4 Release Status

Wahrend der Installation wird online der Release Status abgefragt, um zu verifizieren, ob das vorliegende
ISO offiziell veroffentlicht ist oder nicht. Den Release Status kénnen Sie im Abacus Konfigurator im Be-
reich Aktualisierungen im Register Release Status prifen und gegebenenfalls aktualisieren.

Abacus Konfigurator [Scope = DefaultScope]

Datei Dienst Einstellungen

Dienste
Dienst-Einstellungen
Ports
Proxy-Einstellungen
Service-URL

Speicherzuweisung

Administrator zuricksetzen

Start Stop Registrieren Standard Deregistrieren

&

Aktualisieren Speicher

Abacus Updates Interne Updates

PROPERTY

n Load Balancing DBConfig AbaSysifo Scope

: Release Status

&

Remote Debugging Cloud Server  Hilfe

&® 0@

VALUE

Major
Minor
Build

Released
Unofficaial Release
Final Build

2020

200

false
false

true

Alktualisierungen Year
Webserver /ersion Update
CD Date
External Webserver
Patch Date
Semnvice Monitoring TS
c-tree Mandanten Konvertierung Eull Version
c-tree Verschliisselung Build Tag 2020 01 2 20200210 0000
PSQL deinstallieren Checksum Ok e

LDAP

Release Status im Bereich Aktualisierungen

Ist der Release wie in diesem Beispiel auf false gesetzt, konnte der Status nicht verifiziert werden.
Dadurch steht in der Statusleiste im Abacus Menii und im Abacus Konfigurator TESTVERSION. Sie kon-
nen versuchen, den Release zu aktualisieren oder die atk.ini im abac\df durch eine veroffentlichte Ver-
sion ersetzen. Die zugehdrige atk.ini finden Sie auf dem Partner Portal unter dem entsprechenden aus-
gelieferten Release. Die atk.ini steht Ihnen dort ab der Abacus-Version 2018 zur Verfigung.

10. Deinstallation

Mit der Abacus-Version 2021 wird eine Deinstallation fir Server oder Einzelplatz ausgeliefert.

10.1 Deinstallation Windows / mac OS

Die Deinstallation entfernt folgende Komponenten von lhrem Server/Einzelplatz:

» Abacus-Schriften
» Registry- und Starteintrage
* Abacus System-Dienste und Abacus System-Einstellungen

+ Allesim Abacus_Root mit Ausnahme der Verzeichnisse db, kd, out, styles und ggf. scopes sowie
allfalligen selbst erstellten Verzeichnissen

¢ Unter Windows das lokale WIN_PSQL_Root Verzeichnis

Achtung: Erstellen Sie vor der Deinstallation ein Backup lhrer Installation. Das Backup muss sich aus-
serhalb vom Verzeichnis Abacus_Root befinden! Nach der Deinstallation befinden sich im Verzeichnis
Abacus_Root nur noch die oben erwdhnten Verzeichnisse.

10.2 Deinstallation unter Windows & macOS

Wenn Sie |hre Abacus Business Software deinstallieren mdchten, auf welcher bereits Servicepacks in-
stalliert wurden, missen Sie das ISO einer Gesamt-Installation verwenden, welche mindestens densel-
ben oder einen neueren Patch-Stand aufweist.
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Extrahieren Sie das ISO der Gesamt-Installation am Server oder Einzelplatz-Rechner und starten danach
die AbaSetup.exe (Windows) resp. abasetup.app (macOS) aus dem gerade erstellten BD-ROM-Lauf-
werk. Es startet der Installationsassistent mit dem Begriissungsfenster.

Andern Sie allenfalls die Sprache des Installationsassistenten und wahlen die Schaltfliche <Weiter>.

Klicken Sie weiter, bis der Installations-Assistent nach der Art der Installation fragt. Wahlen Sie hier die
Option Deinstallation und danach die Schaltflache <Weiter>.

@ AbaSetup 2021.200.13627

© Begriissung Art der Installation

© Pfadangaben zur Installation

@ Art der Installation Welche Installationsmethode machten Sie verwenden?
Server
Es werden die fiir einen Server bengtigten Programme und Dienste installiert.
Deinstallation

Alle Abacus Programme, Dienste und die dazugehdrigen
Registrationseintrége werden entfernt.
Die Mandanten-Daten missen bei Bedarf manuell geldscht werden.

Abbrechen Zurick

Wabhlen Sie am Server/Einzelplatz die Deinstallation.
Die Zusammenfassung informiert Sie darliber, welche Komponenten vom System entfernt werden. Wah-
len Sie die Schaltflache <Weiter>, um die Deinstallation zu starten.

Wahlen Sie nach erfolgreicher Deinstallation die Schaltflache <Schliessen> um das Setup zu beenden.
Nach der Deinstallation sieht der Inhalt vom Abacus_Root wie folgt aus:

800 [ Abacus
2 : e FAVORITEN (5 Benutzer ’ SR
= Alle meine Dateien (3] Library » [ Applica...upport G kd
Programme » (£ Audio [ £ out b
# Programme 3 System [ Bundles | [ swles E
[ Schreibtisch [0 Caches b
= [ Dokumente [ ColorPickers »
i [— © bownload {2 ColorSync »
o ownloads
“ (1] Components »
. & Filme (2 Contex...u ltems
s
-0 7 Musik (] Desktop Pictures
3 Docmenn page [ Dictionaries ’
& Doriond o ke (3 Directoryservices
4 :‘ FREIGABEN (1] Documentation
o = . P - D Extensions L

Kundenspezifische Daten sollten vorgangig gesichert werden. Erstellen Sie daher ein Backup vom Abacus_Root, bevor Sie mit der
Deinstallation beginnen. Dieses Backup muss sich ausserhalb vom Abacus_Root befinden.

Um die Abacus Software komplett von der Festplatte zu entfernen, miissen Sie noch das Abacus_Root
I6schen. Dabei werden sdmtliche Abacus-Daten gel6scht!

10.3 Deinstallation Linux

Melden Sie sich als Benutzer root oder als User mit root-Berechtigungen am Linux Server an.
Extrahieren Sie das ISO am Server. Falls Sie AutoMount auf Ihrem System aktiviert haben, wird die DVD
automatisch auf /media verbunden. Auto-Mount ist auf den meisten Linux Distributionen deaktiviert, da-
her missen Sie allenfalls als erstes das DVD-ROM mounten.

Beispiel fur das Mounten der DVD:
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= mount /dev/cdrom /mnt

Die Daten der DVD befinden sich danach im Verzeichnis /mnt. Im Falle von AutoMount befinden sich die
Daten unter /media.

Inhalt der Installations-DVD

Starten Sie das Setup, indem Sie das Script setup.sh wie folgt ausfiihren:

setup.sh ausfiihren, um die Installation zu starten

>

Achtung: Erstellen Sie vor der Deinstallation ein Backup lhrer Installation. Das Backup muss sich aus-
serhalb vom Verzeichnis Abacus_Root befinden! Nach der Deinstallation befinden sich im Verzeichnis
Abacus_Root nur noch die oben erwahnten Verzeichnisse.

Nach Start des Setups erhalten Sie eine Willkommens-Meldung und die Auswahl der Sprache. Sollten
Sie Englisch oder Franzésisch bevorzugen, kénnen Sie hier die Sprache wechseln.

Willkommens-Meldung

Waéhlen Sie als nachste den Deinstallationsvorgang aus und fahren Sie mit <W>weiter.
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Art der Installation, wahlen Sie die 3

Die Zusammenfassung informiert Sie dartber, welche Komponenten vom System entfernt werden.

Zusammenfassung

Wahlen Sie nach erfolgreicher Deinstallation <S> um das Setup zu beenden.

Nach der Deinstallation sieht der Inhalt vom Abacus_Root wie folgt aus:

Verzeichnisinhalt von /opt/abacus nach der Deinstallation

Kundenspezifische Daten missen vorgangig zwingend gesichert werden. Erstellen Sie daher ein Backup
vom Abacus_Root, bevor Sie mit der Deinstallation beginnen. Dieses Backup muss sich ausserhalb vom
Abacus_Root befinden.

Um die Abacus Software komplett von der Festplatte zu entfernen, missen Sie noch das Abacus_Root
I6schen. Dabei werden samtliche Abacus-Daten geldscht!

11. Technische Unterstitzung

11.1  Support

Fur allfallige Fragen beziglich der Installation, Registration oder eines Updates wenden Sie sich bitte an
Ihren zustandigen Abacus Vertriebspartner.

Wir wiinschen Ihnen beim Einsatz der Abacus Business Software viel Erfolg.

lhre Abacus Research AG
Technischer Support
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